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教育部高等教育深耕計畫 

成果表單 
成果名稱 

(活動、研討會、會議、

競賽、培訓…) 

108 學年度第一學期教學助理培訓系列課程 

舉辦日期 

1 0 8 年 11 月 04 日 

1 0 8 年 11 月 07 日 

1 0 8 年 11 月 21 日 

舉辦時間 

13 時 00 分～15 時 00 分 

13 時 00 分～15 時 00 分 

15 時 00 分～17 時 00 分 

主辦學校 台灣首府大學 舉辦地點 TC217 教室、TA509 電腦教室 

執行成果 
(以約1,000字描述概況

新聞稿方式) 

  台灣首府大學教務處教學與學習發展組為持續推動教學助理制度，並因應教育

政策、符應國際趨勢，以達成提升教師教學品質與學生學習成效之目標，特於 108

年 10 月 16 日辦理「優良教學助理表揚典禮暨教學助理制度說明會」，並於 108

年 11 月辦理三場次「1 0 8 學年度第一學期教學助理培訓系列課程」。 

  「優良教學助理表揚典禮暨教學助理制度說明會」開始時，即由李正豐教務長

頒發獎狀表揚「1 0 7 學年度第二學期優良教學助理」，包含：幼教系林宛汝、休閒

系陳加欣、休閒系徐佳琳、休閒系李建和、餐旅系趙紫涵、餐旅系岳文萱、烘焙系

陳妍萍、烘焙系陳姵榕、烘焙系邱子倫、幼教系吳曉葳等十位教學助理獲獎。 

  接著，由李教務長、教學與學習發展組楊富堤組長接連致詞。李教務長表示，

除了確實做好教學助理之工作之外，更鼓勵學生積極參與不同主題之教學助理培訓

系列課程，藉此培養自我學習能力、訓練合作溝通能力、發展服務領導能力、增進

問題解決能力、養成反省思考能力與閱讀寫作能力等軟實力，以提升自我競爭力。

楊富堤組長則針對本學期教學助理之相關業務期程進行宣導，並提醒同學配合遵守

相關規定。最後，由教學與學習發展組助理針對本學期的培訓系列課程、教學助理

工作津貼、期末應繳資料等各項事項進行說明，並指導學生填寫聘用資料。 

  本學期教學助理培訓系列課程涵蓋職場禮儀、工作態度、自我探索、資訊科技

應用等面向，不僅培養教學助理之禮儀與態度，亦能讓學生習得實務技能，並實際

應用於教學助理工作或未來職場。 

  第一場次「教學助理之職場禮儀與工作態度」於 108 年 11 月 04 日辦理，由

本校餐旅管理學系林宜樺老師主講。林老師認為，除了具備專業技能與知識之外，

「職場禮儀」與「工作態度」更是不可或缺的共通職能。不僅適用於教學助理工作

上，更重要的是，希望學生可以將其運用在未來的職場上。因此，課程開始即針對

「職場禮儀」與「工作態度」二大面向進行說明，其後設定數個場面，邀請學生們

進行模擬演練，透過及時給予修正與建議、撰寫心得報告，提升學習意願，並加深

學生印象。 

  第二場次「猜猜我是誰～自我探索工作坊」於 108 年 11 月 07 日辦理，由陳

嘉慧老師主講。具備諮商心理師執照、曾任多所大學諮商輔導人員的陳老師，透過

五彩繽紛的色紙與繪本逐一剖析每位學生的性格，並給予人際交流、為人處世方面

的建議，藉此引導學生思考在執行教學助理工作時，該以何種態度面對不同性格的

學生。其後讓學生使用蠟筆於圖畫紙上自由發揮，以瞭解每位學生的心理現況，並

介紹校園諮商輔導的相關管道，期許教學助理除了進行課業方面的輔導之外，亦能

適時關心同儕的心理狀態。 

  第三場次「資訊科技應用～PowerPoint」於 108 年 11 月 21 日辦理，由鄭仰

程老師主講。具備多張專業證照，現任大學資訊中心職員的鄭老師表示，在現今的

時代，人人皆應具備資訊科技應用的能力，並能與時俱進，如此一來才不會被社會

所淘汰。本次課程鄭老師教授常用的簡報軟體── PowerPoint ，除了複習常見的

功能之外，更針對 SmartArt 進行詳盡地教學。鄭老師說，透過 SmartArt ，能將

冗長的文字敘述化作適切的圖表，不僅能夠讓人一目了然，更能展現專業度、吸引

別人目光，鼓勵學生未來製作簡報時，不妨嘗試將文字化作圖表。 
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  「1 0 8 學年度第一學期教學助理培訓系列課程」共計辦理三場次（一場必修、

二場選修），深獲學生高度迴響（各場次之整體滿意程度為 4.9 、 4.7 、 4.7 ）。

未來將持續辦理培訓課程，以推動教學助理制度，並致力於落實本校教育目標──

培養學生具備「品德修養、服務關懷、溝通整合、終身學習」四大軟能力！ 

活動剪影 
(檢附照片及圖說) 

活動花絮及說明 

  

李正豐教務長開場致詞 楊富堤組長致詞 

  

頒發優良教學助理獎狀 教學與學習發展組助理說明注意事項 

  

第一場培訓課程實景 第一場培訓課程實景 

  

第二場培訓課程實景 第二場培訓課程實景 
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第三場培訓課程實景 第三場培訓課程實景 

 

※不敷使用請自行增加 

參加對象 
主辦學校 

參加人數 
34 人次 

夥伴學校 

參加人數 
0 

其他 

參加人數 
0 
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問卷結果 

項目 
平均得分 

第一場 第二場 第三場 

活動規劃 

1.活動時間安排得宜 4.9 4.6 4.4 

2.活動場地配置恰當 4.9 4.6 4.4 

3.講者整體表現良好 4.9 4.7 4.6 

活動主題 

1.活動主題淺顯易懂，能夠初步掌握活動內容 4.7 4.7 4.8 

2.活動主題符合自身需求 4.7 4.5 4.7 

3.活動主題有助提升自我 4.8 4.7 4.7 

活動內容 

1.活動內容與主題相符且符合實際需求 4.8 4.8 4.8 

2.講者表達清晰且能夠吸引我的注意 4.8 4.6 4.6 

3.講者與聽眾互動良好且能耐心回答問題 4.7 4.7 4.7 

自我反思 

1.全程積極參與且能夠掌握活動進度 4.6 4.7 4.7 

2.本次所學能夠運用於課業、職場或生涯 4.8 4.6 4.8 

3.將會持續參與相關活動，提升自我能力 4.7 4.7 4.7 

整體評價 對於本次活動之滿意程度 4.9 4.7 4.7 

【說明】每一項目獨立計分，滿分皆為５分。 


