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台灣首府大學執行教育部高等教育深耕計畫 

各項子計畫成果報告 
 

注 

意 

事 

項 

◎本表請於執行完竣後１５日內繳交。 

◎執行名稱：請填寫與企劃書相同之名稱。 

◎執行面向：請勾選與執行名稱相符之項目，可複選。 

◎執行日期：請以「民國」紀年填寫。 

◎執行時間：請以「２４小時制」填寫。 

◎內容簡述：請以５０字以內之內容說明執行內容。 

◎執行成果：請以新聞稿（大約８００字）格式撰寫，必須包含執行日期、執行單位、執行宗旨、執行情形、執行成效、反思檢討等內容。 

◎執行成效：必須包含質化、量化之執行成效。 

◎執行照片：請檢附至少６張照片並說明內容；請將照片原始檔寄至 dean@tsu.edu.tw 。 

◎附件資料：請檢附與執行名稱之相關資料並依序標註序號。 
 

執行面向 
■ ■ □ □ 

落實教學創新 發展學校特色 提升高教公共性 善盡社會責任 

執行名稱 「小吃也可以很時尚」成果發表會 

執行日期 109年 06月 08日～109年 06月 09日 執行時間 08時 00分～22時 00分 

執行地點 致毅樓五樓餐服教室、地下一樓中餐教室 

執行單位 
主辦單位 台灣首府大學高等教育深耕計畫辦公室 

協辦單位 餐旅管理學系 

內容簡述 

本系進修部同學學習時間受限於晚間且每日在校時間甚短，四年大學的在校學習皆被正

課填滿，少有參與社團和籌辦活動的機會，亦缺乏學習團隊合作的經驗。因此，透過結

合課程辦理「小吃也可以很時尚」成果發表餐會，幫助學生學習創新活動籌備與辦理、

強化團隊合作的精神與溝通能力，並給予學生展現廚藝與服務創意的舞台及展現教師的

教學成效與學生學習成果。 

執行成果 

  「小吃也可以很時尚」是一場醞釀很久的餐會，當進餐旅三Ａ「客務暨房務管理與

實作」課程將近尾聲，且確認下學期將繼續教授這班級的「餐飲服務」實作課時，餐會

的想法就一直在我腦裡徘徊不去。進修部同學受限於工作和上課時間，所以多數的他們

少有機會參與大型的實作活動，因此規劃結合課程辦理一場成果發表餐會，讓學生有實

作與創新經驗，該次藉由「餐飲服務」課程結合「臺灣小吃」實作課程辦理一場餐會成

了可行且勢在必行的課堂功課。過程中體會到「想像是美好的、現實是骨感的」這句

話，因問要一群難得全班都到齊的同學取得共識、有模有樣的討論餐會的內容與形式真

的不是件容易的事，因此不得不有些事，就由老師們代為起頭和做決定。經與學生多次

討論表決，本次活動將呈現全臺各地特色小吃，並加上創新料理共九道特色餐點。 
 

序 餐點名稱 餐點材料 

一 將軍北門～台 61 海鮮堡／虎皮蝦卷／蚵仔煎 

二 西門町找阿宗 大腸蚵仔麵線 

三 士林迺夜市 雞排拼臭豆腐 

四 梅嶺青春行 梅子沙瓦 

五 清水東山一家親 筒仔米糕拼排骨酥湯 

六 滋陰補陽好紲喙 鱔魚意麵 

七 成功也瘋狂 虱目魚綜合海鮮粥 

八 芋您有約 現做地瓜芋頭圓 

九 南瀛珍果秀 在地時令水果 
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  活動前藉由「臺灣小吃」授課教師指導學習臺灣小吃烹調技巧、小吃精緻化與創意

化；活動當日由「臺灣小吃」課程供應餐點、「餐飲服務」課程進行餐點服務，實際的

內外場同時操作幫助同學真正學習餐飲服務的真正內涵與意義。 

  「餐飲服務」課程是一門看似單純的外場服勤課，實則橫跨「內外場溝通協調」，

當課程單以外場服勤技術教授時，甚難展現暨傳遞課程的精髓，像是學習餐桌擺設、服

勤技巧與服務流程規劃。然而大家表現的都比預期來的好很多，一開始模擬外場桌椅擺

設ㄇ字型當基礎，但後來考量到配合服務生出菜方便，而改用二字形桌型，整個方便許

多。整體感官視覺也乾淨、簡單、樸實。 

  有多名學生表示透過該次餐會，整體下來在個人創新觀念是有提升的，對於進行跨

域學習對職場接軌是有幫助，更加了解團體生活與語言溝通過程等等，經驗是非常難得

可貴，誠心希望未來還有課程能創新合辦類似活動，讓我們有更多實質解決問題等實務

經驗，如飲料、西式餐飲的培訓，而對於該次活動也讓我們體會到班上同學團結一心，

是個非常團結合作無間的團隊。 

執行成效 

辦理場次 1 參與人數 40 平均滿意度 100% 

◎其他質化、量化之成效：（請條列式說明） 

1.包含 21 位同學參與活動籌畫與執行、 19 位來賓受邀參與活動，共計 40 位參與。 

2.該活動讓學生習得籌備餐會活動的技巧與能力並學習與落實採購、財務與會計等實質

性能力。 

3.落實課堂所學（餐飲服務與臺灣小吃等兩堂課）的術科技藝於餐會活動中。 

4.融合上述第二點和第三點所述外之課堂所學於餐會籌畫及過程中（如人力資源運用、

人際溝通、運籌策略等），強化學習的深度與廣度。 

5.結合兩門課程共同辦理活動，以此強化同學的跨課程知能。 

6.習得及深化團隊合作的精神暨強化人際智能。 

7.學生對於學校特色辦學之認同程度達 95%。 

8.該場餐會師生滿意度為 100%。 

檢討事項 

◎針對本子計畫之執行過程進行檢核並提出改善或建議事項：（請條列式說明） 

1.活動籌辦時間較為不足，且結合兩門課程，雖說大部分的同學多有重疊但仍有部分差

異，致使缺乏充分討論及進行適當的工作分配，導致部分工作不均。建議：下次如再

辦理跨課合作的活動，授課老師可召集所有同學和老師共同辦理前置討論會，以求共

識並完善流程與工作分配。 

2.班上多數的同學皆是白天有工作，而餐會當天有同學無法全天請假配合活動，只能在

下午時提早下班盡快到校參與，造成餐會前置準備工作的人員較少，有點人手不足。

如有機會再針對進修部辦理此類型的活動，可於開學時就進行討論並取得共識，以利

同學請假等工作安排。 

3.此次餐會活動配合同學專長與意願，超過半數的同學參與外場服務，部分同學在外場

服務的嫻熟度不足，造成服務上的小缺失，但因為餐點具特色且出餐順暢，彌補了服

務的小缺失，但這就是學習不是嗎？ 

4.本次活動採購原先預計交由學校負責，但部分原因還是回歸由同學親自採購，同學從

中學習了預算控制，成本控管，雖在學習上有所得，但為了配合學校採購規範，實則

在單據核銷上吃到了苦頭，因而，瞭解到學校單位和自營商的採購與核銷差異。 

5.餐會亦或是任何活動的進行皆有賴團隊共識與團隊精神，本次同學皆表示經由活動看

到了彼此的能力與優點，且強化了團隊精神並對班上有了更深的感情與認可。 
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6.授課教師與學校能多多辦理與支持進修部同學進行多元化的團體性活動與課程。 

配合計畫 

自訂指標 

教師施行創新教學之情況 ■願意 □不願意 

教師評斷學生在問題解決能力的提升情況 分數（1～100分） ˙75˙分 

執行照片 

  

▲外場前置作業 ▲外場前置作業 

  

▲外場前置作業 ▲外場擺設完成 

  

▲內場前置作業 ▲內場前置作業 

  

▲內場烹調過程 ▲內場烹調過程 
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執行照片 

  

▲筒仔米糕拼排骨酥湯 ▲虱目魚綜合海鮮粥 

  

▲外場上菜 ▲外場上菜 

  

▲來賓陸續到位 ▲系主任致詞 

  

▲來賓個人照 ▲來賓個人照 
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執行照片 

 
 

▲工作團體大合照 ▲來賓大合照 
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附件 邀請卡 
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附件 餐點成品 

 

  

將軍北門~台 61（海鮮堡／虎皮蝦卷／蚵仔煎） 西門町找阿宗（大腸蚵仔麵線） 

  

士林迺夜市（雞排拼臭豆腐） 

  

梅嶺青春行（梅子沙瓦） 滋陰補陽好紲喙（鱔魚意麵） 

  

清水東山一家親（筒仔米糕拼排骨酥湯） 
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成功也瘋狂（虱目魚綜合海鮮粥） 

  

芋您有約 南瀛珍果秀 
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附件 問卷分析 

 

 

【執行名稱】「小吃也可以很時尚」成果發表會 

【執行日期】1 0 9年 06 月 08 日～1 0 9年 06 月 09 日 

【問卷分析】 

 

壹、基本資料 

 

1.學系／單位： 

餐旅系 幼教系 

94% 6% 

 

2.性別： 

男 67% 女 33% 

 

貳、對於培訓活動安排滿意度： 

 

1.培訓前對自我創新概念的認識 

 

2.培訓前對自我創新的觀念是否有自信的 
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3.培訓中獲得許多的創新想法 

 

4.培訓中積極參與與討論表達 

 

5.培訓結束後創新概念對我有幫助 
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6.培訓結束後我的想法是進步創新的 

 

7.培訓活動整體是有收穫且滿意的 

 

 

參、其他意見： 

 

˙對個人創新觀念是有提升的。 

˙進行跨域學習對職場接軌有幫助。 

˙更加了解了團體生活與過程及與本次活動相關的餐會 

˙班上同學團結一心，是個非常合群的團隊。 

˙希望提供飲料、西式餐飲的培訓。 


