
台灣首府大學執行教育部高等教育深耕計畫 

各項子計畫成果報告 
 

注 

意 

事 

項 

◎本表請於執行完竣後１５日內繳交。 

◎執行名稱：請填寫與企劃書相同之名稱。 

◎執行面向：請勾選與執行名稱相符之項目，可複選。 

◎執行日期：請以「民國」紀年填寫。 

◎執行時間：請以「２４小時制」填寫。 

◎內容簡述：請以５０字以內之內容說明執行內容。 

◎執行成果：請以新聞稿（大約８００字）格式撰寫，必須包含執行日期、執行單位、執行宗旨、執行情形、執行成效、反思檢討等內容。 

◎執行成效：必須包含質化、量化之執行成效。 

◎執行照片：請檢附至少６張照片並說明內容；請將照片原始檔寄至 dean@tsu.edu.tw 。 

◎附件資料：請檢附與執行名稱之相關資料並依序標註序號。 
 

執行面

向 

■ □ □ ■ 

落實教學創新 發展學校特色 提升高教公共性 善盡社會責任 

執行名

稱 
飯店房務柚子清潔劑製作 

執行日

期 
110 年 11 月 23 日 執行時間 12 時 00 分～15 時 00 分 

執行地

點 
本校圖書館 1樓 

執行單

位 

主辦單位 台灣首府大學高等教育深耕計畫辦公室 

協辦單位 飯店管理學系、飯店管理學系系學會 

內容簡

述 

本次活動運用柚子皮製作客房的天然清潔劑。由於本校位處麻豆地區，盛產柚子，除

淡黃色的果肉美味多汁外，其外皮亦可製成天然清潔劑。透過此項活動，教導學生將柚子

皮製作成清潔劑，也可以幫助麻豆柚農果皮再利用。運用柚子皮製作客房的天然清潔劑，

不僅清潔去污力強、環保，也期望讓師生了解飯店客房清潔所需具備的專業能力與工作態

度、藉此強化自身專業職場的表現。 

執行成

果 

本校飯店系陳貞如老師與林子堯老師與圖書資訊處劉子菁組長，響應高教深耕理

念，秉持著將教學理論融入實務體驗活動，經縝密的事前規劃與安排，於 110 年 11 月

23 日帶領飯店系的學生製作柚子皮的天然清潔劑。 

有鑑於市售清潔劑含有不少化學添加劑，不但造成環境汙染，又有礙健康。因此利

用麻豆最具代表的「柚子」為主，教導學生將柚子皮製作成清潔劑。 

運用柚子皮製作客房的天然清潔劑，不僅清潔去污力強、環保，還能讓飯店客房中充

滿柚子的香氛。製作的具體配方比例並不會太難，容易讓學生上手操作。柚子皮清潔劑在

製作前，首先要做柚子皮萃取液，用刨刀小心地將柚子表層的綠色外皮刨下，力道要輕，

不要刮到內層的白囊，把綠色的柚子表皮放入一個容器裡，以容量 1：3 的比例加入濃度

75%以上的酒精，浸泡約 14 天後，按照比例做混合。加入 35%椰子油起泡劑，再加上純水

或蒸餾水稀釋清潔液。最後加入蘆薈即可完成。 

本次參加活動的師生也分享意見，如:做柚子清潔劑感覺很棒，很幸福，是一個很好

的學習。期望透過本次活動讓師生了解飯店客房清潔所需具備的專業能力與工作態度、藉

此強化自身專業職場的表現。 

 

 

執行成 辦理場次 1 參與人數 37 平均滿意度 90.7 



效 ◎其他質化、量化之成效：（請條列式說明） 

質化 

1.激勵教師參與創新教學之情況。 

2.融入「麻豆學」在地元素。 

3.製作柚子清潔劑，環保愛地球，善盡社會責任。 

量化 

1.參加人數達 37 位。 

2.平均滿意度 90 分以上。 

檢討事

項 
◎針對本子計畫之執行過程進行檢核並提出改善或建議事項：無 

執行照

片 

  
▲麻豆在地新鮮文旦，削皮丟入玻璃瓶 ▲加入 75%酒精靜置 

  
▲靜置 14 天後，取出柚子皮萃取液 ▲講師講解製造柚子清潔劑的做法 

 
 

▲製作柚子清潔劑 ▲完成成果 

附件資

料 

【附件一】活動海報 

【附件二】活動問卷 



【附件三】問卷分析 

【附件四】簽到表 

【附件五】其他 

◎得視情況自行增減項目 
 



附件一 活動海報 

 

 

 



附件二 活動問卷 



《 台 灣 首 府 大 學 執 行 教 育 部 高 等 教 育 深 耕 計 畫 》 

講座、課程、活動系列 

【回饋問卷】 

您好： 

  感謝您參與本活動！期盼本活動能夠讓您有所收穫。煩請您撥冗填寫回饋問卷，

針對本活動給予評價，並提供寶貴的意見與建議。本問卷之填答內容僅供數據統計

與未來辦理相關活動參考之用，敬請放心填答！ 

敬祝 平安喜樂 

                      台灣首府大學高等教育深耕計畫

辦公室 敬啟 

                 

        
活動名稱 飯店房務柚子清潔劑製作 

活動日期 110 年 11 月 23 日 

一、基本資料： 

  1.個人身份: 

      □教師  □學生 

    2.就讀年級： 

   □大一 □大二 □大三 □大四 □研究所 □其他：       

  3.任職單位/就讀系所： 

   □教研所 □幼教系 □休閒系 □休資系 □企管系  □通識中心 

   □資多系 □觀光系 □餐旅系 □烘焙系 □飯店系 

二、活動評價： 

項目 

評量 

（低）← — — — →（高） 

１ ２ ３ ４ ５ 

1.活動流程安排得宜      

2.活動場地配置恰當      

3.活動主題符合自身需求      

4.講者整體狀況良好      

5.全程積極參與且能夠掌握活動進度      

6.參與本活動能提升對該領域的學習興趣      

7.參與本活動有助於個人學習或成長      

8.參與本活動能增進個人專業領域的知識或應用能力      

9.參與本活動讓我收穫豐富      

10.對於本活動之整體滿意程度      

三、參與本活動之心得、感想與收穫或其他建議：【必填】 

 

 

 



附件三 問卷分析 

 

一、 

1.個人身分 

教師 學生 

37% 63% 

 

2.就讀年級 

大二 大三 大四 研究所 

37% 9% 25% 29% 

 

3.就讀系所 

教研所 幼教系 餐旅系 烘焙系 飯店系 

10% 29% 4% 14% 43% 

二、活動評價 

項目 滿意度(%) 

1.活動項目安排得宜 88 

2.活動場地配置恰當 89 

3.活動主題符合自身要求 97 

4.講者整體狀況良好 94 

5.全程積極參與且能夠掌握活動進度 89 

6.參與本活動提升該領域的學習興趣 89 

7.參與本活動有助於個人學習或成長 90 

8.參與本活動能增進個人專業領域的

知識或應變能力 

90 

9.參與本活動讓我收穫豐富 90 

10.對於本活動之整體滿意程度 91 

 

三、參與本活動之心得、感想及收穫 

1.做柚子清潔劑，有幸福的感覺 

2.參與就是最棒的學習 

3.活動效率好，動線良好 

 



附件四 簽到表 

 

 



 

 



 

 

 


