
台灣首府大學執行教育部高等教育深耕計畫 

各項子計畫成果報告 
 

注 

意 

事 

項 

◎本表請於執行完竣後１５日內繳交。 

◎執行名稱：請填寫與企劃書相同之名稱。 

◎執行面向：請勾選與執行名稱相符之項目，可複選。 

◎執行日期：請以「民國」紀年填寫。 

◎執行時間：請以「２４小時制」填寫。 

◎內容簡述：請以５０字以內之內容說明執行內容。 

◎執行成果：請以新聞稿（大約８００字）格式撰寫，必須包含執行日期、執行單位、執行宗旨、執行情形、執行成效、反思檢討等內容。 

◎執行成效：必須包含質化、量化之執行成效。 

◎執行照片：請檢附至少６張照片並說明內容；請將照片原始檔寄至 dean@tsu.edu.tw 。 

◎附件資料：請檢附與執行名稱之相關資料並依序標註序號。 
 

執行面向 
□ □ □ ■ 

落實教學創新 發展學校特色 提升高教公共性 善盡社會責任 

執行名稱 你我愛心接力，用愛點亮希望與生命之火 

執行日期 110 年 10 月 29 日～110 年 10 月 29 日 執行時間  08 時 00 分～ 12 時 00 分 

執行地點 台灣首府大學致毅樓 TB109 烘焙教室 

執行單位 
主辦單位 台灣首府大學高等教育深耕計畫辦公室 

協辦單位 烘焙管理學系 

內容簡述 

結合課程-基礎烘焙，手作烘焙點心與獨居的年長者分享，培養學生同理心與道德

觀，並藉由活動增加實作經驗強化專業技術能力，使學生們可以獨當一面，進而培養職

場社會所需之人才。 

執行成果 

「你我愛心接力，用愛點亮希望與生命之火」於 10 月 29 日由烘焙管理學系協辦，

本活動結合基礎烘焙課程，透過課程所教之產品，並製作與 75 歲以上的獨居老人分

享，過程教導學生專業知識與技能，利用活動增加實作經驗。並因服務對象的不同設計

出適合他們的烘焙產品，避免造人受助者的負擔，因此學生可以學習到菜單設計與規劃

並藉由規畫時的溝通協調培養學生人際關係與溝通能力。 

在活動前，設定好服務對象後，同學們就積極的討論製作品項，希望餐點符合長者

們的需求，也不會造成他們身心理的負擔，過程中學生們透過蒐集資料、分組討論並分

工合作將產品製作完成並包裝，從中了解人際溝通與分工合作的重要性，進而培養學生

凡事以服務他人尊重他人為優先，養成良好的品德，以利未來人際發展。 

在餐點製作時，同學們把課程中所學發揮在實務上，透過知識理論與技術的結合，

製作出美味又可口的點心，並在疫情期間，將點心分享給獨居老人們，讓他們感受到我

們的溫暖關懷與熱情，間接培養學生同理心，養成學生「品德修養、服務關懷、溝通整

合」等能力，亦可強化專業技能，提升學習成效。 

雖然疫情因素造成學生無法將點心親手送給長者們，與他們互動，但因為華山社會

福利慈善事業基金會的協助，讓我們有機會將這份愛心送出去，也讓學生了解，我們光

有技術是不夠的，也要懂得互相合作，世界才會更加溫暖擁有更多關愛，透過本次活

動，多元學習，使學生視野更加寬廣遼闊，進而激發學生自我學習的動力。 

整體活動中，學生們不僅學習到專業知識與理論，更是訓練學生團隊合作之精神，

培養彼此間的默契與溝通能力，讓學生具備專業人員所需之儀態及職業道德倫理，並透

過服務學習將所學展現出來，同學間相互討論，分享彼此想法，互相切磋、激勵，提升

學生們的學習動力，讓自己的技術更加成熟穩定，成為烘焙產業之專業人才。 



執行成效 

辦理場次 1 場 參與人數 20 人 平均滿意度  

◎其他質化、量化之成效：（請條列式說明） 

1.強化專業技術能力，並學會獨立作業。 

2.增加學生彼此間的默契，並學會團隊分工與人際溝通相處之技巧。 

3.透過活動養成學生品德、服務與關懷他人的心。 

檢討事項 

◎針對本子計畫之執行過程進行檢核並提出改善或建議事項：（請條列式說明） 

1.剛開始因是新生，彼此不認識，沒有默契，但經過溝通協調後，慢慢了解彼此，使整

個流程更加順利。 

2.因應疫情，只能透過華山社會福利慈善事業基金會將物品分享給長者們，希望而後有

機會讓學生親身體驗親自與長者們互動。 

執行照片 

  
▲餅乾麵糰攪拌。 ▲餅乾麵糰整型排盤。 

  
▲吐司麵糰攪拌。 ▲柚子酥麵糰攪拌。 

  
▲餅乾成品。 ▲吐司成品。 



 
 

▲成品照。 ▲與志工們合照。 

  
▲與獨居年長者們分享點心。 ▲與獨居年長者們分享點心。 

  
▲與獨居年長者們分享點心。 ▲與獨居年長者們分享點心。 

  

▲與獨居年長者們分享點心。 ▲與獨居年長者們分享點心。 

附件資料 

【附件一】活動問卷 

【附件二】問卷分析 

【附件三】簽到表 

◎得視情況自行增減項目 
 



附件一 活動問卷 

 



附件二 問卷分析 

活動名稱：你我愛心接力，用愛點亮希望與生命之火 

活動日期：110.10.29 

 

 

活動滿意度調查(滿分為 5 分) 

項   目 平均分數 

自

我

學

習 

我在參與活動時，有運用到自己課堂所學之專業知能 4.8 

我覺得自己所具備專業知能對服務對象是有幫助的 4.8 

經過這次社區服務活動，我感覺自己是有所成長的 4.8 

我願意再參加內涵社區服務之相關活動 4.9 

課

程

整

體 

您對於服務合作機構是否滿意？ 4.9 

您對於本次規劃安排的活動內容是否滿意？ 4.8 

您對此次服務時間及地點的安排滿意度為何？ 4.8 

您對於此次社區服務之整體成效是否滿意？ 4.8 

 

 

 

 



附件三 簽到表 

 


